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Wymagania wstepne:

Atutem ale nie wymogiem koniecznym begdzie posiadanie podstawowej wiedzy z zakresu socjologii (grupy
spoteczne), polityki spotecznej w Polsce, prawa pracy. Poruszane na kursie zagadnienia bgda jednak
zrozumiale i fatwe do przyswojenia i praktycznego zastosowania w zyciu, nawet dla oséb, ktére nie miaty
wczesniej
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mozliwosci nabycia wiedzy ze wskazanych wyzej obszaréw.

Cele:

Celem przyjetego programu zajec jest:

- zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami pracy dziatéw personalnych,

- zrozumienie wagi ZZL w funkcjonowaniu firm,

- zapoznanie z najwazniejszymi faktami z historii rozwoju zarzadzania zasobami ludzkimi

- przygotowanie studentéw do efektywnego poszukiwania pracy, rozwoju wlasnych kompetencji oraz do
skutecznego zarzadzania zespotami.

TresSci ksztatcenia:

Studenci poznaja podstawowe prawa i obowigzki pracownika, metody rekrutacji pracownikéw i metody
efektywnego poszukiwania pracy. Tematyka zajeé pozwoli zrozumie¢ trudne i najcze¢sciej spotykane
konfliktowe sytuacje personalne w miejscu pracys;

specjalnie dobrane ¢wiczenia pozwola nauczy¢ si¢ odpowiedniej komunikacji z przetozonymi oraz
wspotpracownikami w zespole. Uczestnicy kursu semestralnego poznaja rol¢ jaka odgrywa

asertywna postawa, zapoznaja si¢ Z motywacja pozytywna 1 negatywna, z motywacja finansowa i
niefinansowa. Studenci naucza si¢ stawia¢ cele zawodowe i zrozumieja zasady tworzenia Sciezki

kariery zawodowe}j.

1. Podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi. Cele 1 uwarunkowania zarzadzania
zasobami ludzkimi. Podstawowa historia zarzadzania zasobami ludzkimi w Polsce.

2. Podejscie strategiczne do zarzadzania personelem. Rola kapitatu ludzkiego w rozwoju organizacji 1
gospodarki.

3. Rekrutacja: Zrédta, rodzaje, metody. Rozwéj kompetencji pracowniczych. Ksztaltowanie wiasne;j
Sciezki kariery zawodowej. Rozmowa kwalifikacyjna.

4. Elementy prawa pracy. Bezpieczenstwo 1 standardy pracy.

5. Modele i zasady wynagrodzenia.

6. Motywacja. Mentoring i coaching w miejscu pracy.

7. Przywodztwo w organizacji. Wiadza.

8. Asertywno$¢ 1 komunikacja interpersonalna.

9. Konflikt w miejscu pracy - sztuka radzenia sobie w stresujacych sytuacjach.

Efekty ksztalcenia:

1. Nabycie podstawowej wiedzy z zakresu:

- historii, celow 1 strategii zarzadzania personelem,

- prawa pracy, modeli wynagradzania,

- motywacji, przywddztwa, metod rekrutacji i rynku pracy w Polsce,

- konstruowania $ciezki rozwoju zawodowego.

(S_U01)

2. Nabycie umiejgtnosci:

- skutecznego poszukiwania pracy, autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej (z perspektywy
kandydata jak i pracodawcy)

- komunikacji interpersonalnej w miejscu pracy,

- radzenia sobie w trudnych sytuacjach w miejscu pracy

- efektywnego poszukiwania mozliwosci rozwoju, odpowiednich do obranej Sciezki kariery.
(S_UO01, S_KO1)

3. Studenci nabeda kompetencje spoteczne w zakresie:

- komunikacji interpersonalnej,



- radzenia sobie ze stresem,

- pracy w zespole,

- indywidualnego rozwoju zawodowego,

- odpowiedniej komunikacji z przetozonym (asertywne komunikaty)

(S_KO01)

Metody i narzedzia dydaktyczne:

Zajecia wykladowe, zawierajace prezentacje multimedialne, testy kompetencyjne, case study , panele
dyskusyjne, prezentacje/referaty studentéw oraz ¢wiczenia grupowe zawierajace symulacje réznych
sytuacji zawodowych.

Sposoby sprawdzania i warunki zaliczenia:

Zajecia zakoricza si¢ pisemnym zaliczeniem w formie testu jednokrotnego wyboru lub pracy pisemnej na
jeden z wybranych — przygotowanych przez prowadzacego tematéw. Na ocen¢ koricowa bedzie wptywac
frekwencja studentéw. Dopuszczone beda maksymalnie 2 nieusprawiedliwione nieobecnos$ci. Jesli suma
jakichkolwiek nieobecnosci (nieusprawiedliwionych i usprawiedliwionych) danego studenta bedzie
wigksza niz 4, bedzie on zobowiazany do napisania dodatkowego kolokwium zaliczeniowego w formie
testu z materiatu,

ktory opuscit. W szczegllnych przypadkach zastrzegam sobie prawo do zmiany kryteriow oceny
korcowej.

Lektury podstawowe:

- Drucker P.F., Zarzadzanie w XXI wieku, MUZA, Warszawa 2000,

- Griffin R.W., Podstawy zarzadzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2002,

- Piwowarczyk J, Partycypacja w zarzadzaniu a motywowanie pracownikéw, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2006

- Sutherland J., Canwell D., Klucz do zarzadzania zasobami ludzkimi. Najwazniejsze teorie, pojecia,
postaci, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007,

- Blanchard K., Przywd6dztwo wyzszego stopnia, Wyd. naukowe PWN, Warszawa 2007,

- Lieberman J. David, Sztuka rozwiazywania konfliktéw. Jak porozumie¢ si¢ w kazdej sytuacji, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 2004

Lektury uzupekniajace:

- Hallowell E.M., Dlaczego zdolni ludzie nie osiagaja wynikéw na miar¢ swoich mozliwosci, [w:]
Zarzadzanie samym soba, Harvard Business Reviev, Helion, Gliwice 2006,

- Lundy O., Cowling A., Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, oficyna ekonomiczna, Dom
Wydawniczy ABC, Krakéw 2000,

- Kotter J., Co wtasciwie robig przywddcy?, ,,Harvard Business Review Polska, czerwiec 2005

- Alberti R., Emmons M., AsertywnoSc¢. Siggaj po to, czego chcesz, nie ranigc innych, GWP, Gdansk 2004
- Cialdini R., Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, GWP, Gdarisk 2010,

- Johnson S., Kto zabrat moj ser?, Wyd. Studio EMKA, warszawa 2011

Uwagi:

Aby potroczny kurs ZZ1. miat przynies¢ efekty wypisane w jednej z powyzszych rubryk, konieczne bedzie
udostepnienie na zajecia sali wyposazonej w narze¢dzia pracy tj.: rzutnik multimedialny, ekran, Internet.
Sala powinna stwarza¢ mozliwos¢ ustawienia stolikow/biurek do pracy w mniejszych podgrupach.
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